Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der DAKO datentechnik GmbH

Stand: 01.01.2017

1. Allgemeines

Unseren samtlichen - auch kiinftigen - Lieferungen und Vertragen liegen diese allgemeinen Geschaftsbedingungen zugrunde. Abweichungen und Erganzungen,
insbesondere widersprechende Geschaftsbedingungen des Kaufers/Vertrags-partners gelten als widersprochen und ausgeschlossen, sofern wir nicht schriftlich
zugestimmt haben.

2. Preise
Basis unserer Preise ist die jeweils letzte gliltige Preisliste. Die Preise verstehen sich ausschlief3lich der Kosten fur Versand und Transportversicherung sowie der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Anderslautende Bedingungen sind auf den jeweils giltigen Bestellformularen vermerkt.

Die Vertragspreise sind die jeweils im Einzelvertrag vereinbarten. Soweit der Vertrag eine solche Vereinbarung nicht enthalt, sind die in unserer Auftragsbestatigung
enthaltenen Preise mafgeblich.

Wir sind zu Teilleistungen berechtigt. Im Falle der Teilleistung kann eine Abrechnung erfolgen, wenn die Teilleistung in ihrer Funktionalitat abgeschlossen ist.

3. Lieferzeit
Liefertermin und__Fristen sind fuir uns unverbindlich, es sei denn, sie sind von uns im Einzelfall schriftlich als verbindlich bestatigt worden. Ausgenommen im letzten Fall
berechtigt eine Uberschreitung den Kéaufer nicht zu irgendwelchen Anspriichen.

Im Falle hthere Gewalt sind wir berechtigt, unsere Leistungen fiir die Dauer der Behinderung und einer anschlieenden Anlaufzeit hinauszuziehen oder, wenn sie uns die
Leistung unmdglich macht oder wesentlich erschwert, vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten. Als hhere Gewalt gelten insbesondere Streiks, Aussperrungen,
sonstige unvorhersehbare Rohstoffverknappungen, Nichterfiillung bzw. Schlechterfillung von Dritten und samtliche - fur uns zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses mit
dem Kaufer nicht vorhersehbare - Ausfélle und/oder Verzégerungen betreffend unserer Selbstbelieferung. Sobald die Auswirkungen eines solchen Ereignisses fiir uns
bekannt sind, werden wir dem Kéufer davon Mitteilung machen und uns erkléaren, ob wir vom Vertrag zuriicktreten oder innerhalb welcher Frist wir voraussichtlich liefern
kénnen. Ist die Frist unangemessen lang, kann der Kaufer vom Vertrag zurticktreten.

Wir behalten uns vor, Lieferungen und Leistungen an den Kaufer nur dann vorzunehmen, wenn unsere samtlichen falligen Forderungen aus vorangegangenen
Lieferungen und Leistungen beglichen sind.

Im Falle des Annahmeverzuges des Kaufers steht uns auch das Recht zu, tber die vom Kaufer gekaufte Ware anderweitig zu verfigen und innerhalb einer
angemessenen, von uns zu bestimmenden Frist, gleichartige Ware zu den vereinbarten Bedingungen zu liefern. Kommt der Vertragspartner in Annahmeverzug oder
verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den entstandenen Schaden, einschlief3lich etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen. In diesem Fall geht
auch die Gefahr des zufélligen Untergangs oder einer zufélligen Verschlechterung des Vertragsgegenstandes in dem Zeitpunkt auf dem Vertragspartner tiber, in dem
dieser in Annahmeverzug gerat.

4. Gefahreniibergang

Die Gefahr geht bei Ubergabe an den Frachtfuhrer auf den Kaufer Uiber. Diese Regelung gilt auch fir etwaige Versendungen im Rahmen von Ersatzlieferungen oder nach
Durchfiihrung von Nachbesserungen durch uns. Bei etwaigen Riicksendungen durch den Kaufer an uns trégt der Kaufer die Gefahr bis zur Ubergabe in unseren
Geschéftsraumen. Etwaige Rucksendungen durch den Kaufer haben in jedem Fall frachtfrei zu erfolgen.

5. Zahlung/ Rechnungslegung

Unsere Rechnungen sind, sofern im Auftrag nicht anders vereinbart, innerhalb 8 Tagen, gerechnet ab Rechnungsdatum, zur Zahlung ohne jeden Abzug fallig. Im Rahmen
von Projekten mit einem Wertumfang von mehr als 5.000,-- EUR sind wir zu Abrechnung von abgeschlossenen Teilleistung/ Teillieferungen berechtigt, die als solches im
Angebot/ Auftrag ausgewiesen sind. Unsere Rechnungen fiir Serviceleistungen und Reparaturen sind abweichend vom Vorhergesagten sofort nach Erhalt der Rechnung
fallig. Zahlungen haben auf eines der in unseren Rechnungen genannten Konten zu erfolgen. Schecks werden nur erfiillungshalber entgegengenommen, wobei die
Zahlung nur dann vertragsgemaf ist, wenn der Scheckbetrag einen unserer Konten vor Ablauf der maRgeblichen Zahlungsfrist vorbehaltlos

gutgeschrieben ist. Bei Uberschreitungen des maRgeblichen Zahlungszieles sind wir unbeschadet weiterer Anspriiche berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5% iiber
dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank mindestens jedoch 10% p. A. zu verlangen, ohne das es einer Mahnung bedarf. Ein Recht zur Aufrechnung steht
dem Kaufer nicht zu.

Wir sind berechtigt, Anspriiche, Rechte und Pflichten aus Vertrdgen ganz oder teilweise abzutreten. Der Vertragspartner darf Abtretungen an Dritte nur mit Zustimmung
von uns vornehmen.

6. Gewahrleistung

Im Falle rechtzeitig erhobener und begriindeter Méngelriigen sind wir nach unserer Wahl verpflichtet, nachzubessern oder méngelfreien Ersatz zu liefern. Voraussetzung
istin jedem Fall, daf3 die gekauften Waren entsprechend unseren jeweiligen Produktspezifikationen betrieben worden sind. Betreffend Software iibernehmen wir keine
Gewahr dafur, daR diese unterbrechungs- und fehlerfrei arbeitet und daf die in der Software enthaltenen Funktionen in allen vom Kéufer gewahrten Kombinationen
ausgefiihrt werden und den Anforderungen des Kéufers entsprechen.

Der Kaufer hat uns zur etwaigen Méngelbeseitigung die nach unserem billigen Ermessen erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewéhren. Andernfalls sind wir von
jeglicher Gewahrleistungsverpflichtung befreit. Letzteres gilt auch fur den Fall, daR der Kaufer oder ein Dritter Eingriffe irgendwelcher Art insbesondere Veranderungen
oder unsachgemafie Reparaturen an der von uns gelieferten Ware vornimmt oder die Ware anderweitig unsachgemaf? behandelt wird.

Fir den Fall, daf? durch Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung ein von uns zu vertretener Mangel nicht beseitigt wird, kann der Kaufer die Herabsetzung des
Kaufpreises verlangen und, sofern tiber die Herabsetzung keine Einigung zustande kommt, vom Vertrag zuriicktreten. Dariiber hinausgehende Anspriiche sind
ausgeschlossen.

IT-Service-Leistungen, z.B. die beauftragte Installation einer Standardsoftware, die Entwicklung einer Individualsoftware oder die Wartung eines EDV-Systems, sind
férmlich abzunehmen. Etwaige Méngel oder Restarbeiten sind in einem gemeinsamen Abnahmeprotokoll schriftlich mit angemessener Nachfrist zur Erledigung
festzuhalten. Hat der Kunde einen vereinbarten Abnahmetermin nicht wahrgenommen bzw. unsere Leistung oder einen Teil davon in Benutzung genommen, so gilt diese
mit Verstreichen lassen des Abnahmetermins bzw. 14 Tage nach Beginn der Benutzung als abgenommen, falls zu diesem Zeitpunkt keine wesentlichen, die
Gebrauchstauglichkeit hindernden Mangel vorhanden sind.

7. Genereller Haftungsausschluf

Soweit in vorstehenden Bedingungen nichts anderes bestimmt ist, ist jegliche Haftung unsererseits, inshesondere auch aus Verschulden bei VertragsabschluB3, Nicht- oder
Schlechterfiillung einschlieRlich einer Haftung fiir Folgeschaden oder mittlere Schaden ausgeschlossen. Ausgenommen sind Félle des Vorsatzes oder grober
Fahrlassigkeit unserer gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten.

Eine weitergehende Haftung auf Schadenersatz als in den vorbezeichneten Regelungen vorgesehen ist - ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruches - ausgeschlossen. Dieser AusschluB gilt nicht fiir Anspriiche geméaR §§ 1.4 Produkthaftungsgesetz. Gleiches gilt bei anfanglichen Unvermégen oder zu
vertretender Unmoglichkeit.

Soweit die Haftung von uns ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung von Angestellten, Mitarbeitern, Vertretern und
Erfullungsgehilfen.

8. Eigentumsvorbehalt

An samtlichen Waren behalten wir uns das Eigentum bis zur vollstandigen Bezahlung sémtlicher Forderungen aus der - auch kiinftigen - Geschéftsverbindung vor.
Werden von uns gelieferte, unserem Eigentumsvorbehalt unterliegende Waren, mit uns nicht gehérenden Waren verbunden oder vermischt, werden wir Miteigentimer der
neuen Sache im Verhaltnis unserer Waren zu den uns nicht gehérenden Waren. Die entstandene neue Sache gilt als unsere Vorbehaltsware (verlangerter
Eigentumsvorbehalt).

Der Vertragspartner hat die Pflicht, den Vertragsgegenstand wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts in ordnungsgeméRem Zustand zu halten.

Der Kaufer ist zur WeiterverauRerung der gelieferten Ware bzw. der aus einer Vermischung/Verbindung entstehenden neuen Sache im Rahmen seines
ordnungsgemafien Geschéftsbereich berechtigt, wobei wir uns jedoch vorbehalten, dieses Recht zu widerrufen. Alle ihm aus der Weiterveréduerung zustehenden
Forderungen mit Nebenrechten tritt der Kaufer bereits hiermit zur Sicherheit in Héhe des Wertes der uns zustehenden offenen Forderungen ab. Der Kaufer ist widerruflich
ermachtigt und verpflichtet, die abgetretenen Forderungen einzuziehen. Wir sind berechtigt, den Arbeithehmern des Kaufers die Abtretung jederzeit anzuzeigen. Uns
zustehende Sicherheiten werden wir auf Wunsch des Kaufers insoweit freigeben, als ihr Wert alle zu sichernden Forderungen um mehr als 25% tibersteigt. Sofern
Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, muR3 der Vertragspartner dies auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren.

Kommt der Vertragspartner seiner Verpflichtung zum Abschluf3 einer Versicherung trotz schriftlicher Mahnung nicht nach, kénnen wir diese Versicherung auf Kosten des
Vertragspartners abschlieBen, Pramien verauslagen und als Teile der Forderung aus dem Kaufvertrag einziehen.
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Bei Eintritt eines Schadenfalls sind Leistungen aus der Versicherung, soweit keine besondere Vereinbarung entgegensteht, fiir die Wiederinstandsetzung des
Kaufgegenstandes zu verwenden. Ist die Wiederinstandsetzung wirtschaftlich nicht vertretbar oder verzichten wir hierauf, wird die Versicherungsleistung zur Tilgung des
Kaufpreises verwendet.

9. Ausfuhrgenehmigung

Die von uns gelieferten Waren unterliegen den Ausfuhrkontrollbestimmungen der Bundesrepublik Deutschland. Eine Wiederausfuhr aus der Bundesrepublik Deutschland
ist nur mit Zustimmung des Bundesamtes fiur gewerbliche Wirtschaft, Eschborn/Taunus, méglich. Der Kaufer haftet fur die Einhaltung der einschlagigen
Ausfuhrbestimmungen der von uns gelieferten Waren.

10. Bedingungen und Bestimmungen fiir vermietete Anlagen
Die vorbezeichneten unter Ziffer 1 - 9 enthaltenen Regelungen gelten fur Mietvertrage sinngemaf, soweit deren Anwendbarkeit nicht aus Rechtsgriinden ausgeschlossen
ist. Ansonsten gelten fur Mietvertrage die Bedingungen des jeweiligen Mietvertrages und der hierzu ausgestellten Systemscheine.

11. Programme/Lizenzvergabe
Fir uberlassene Programme, Nutzungsgerechte und Lizenzen gelten die Ziffern 3, 6 und 7 dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen, soweit deren Anwendbarkeit nicht
aus Rechtsgriinden ausgeschlossen ist.

Ist die dauerhafte Uberlassung von Standardsoftware Gegenstand des Vertrages, gilt folgendes:

11.1. Der Kunde erwirbt mit der vollstandigen Zahlung des Kaufpreises ein einfaches, zeitlich unbeschranktes Nutzungsrecht an den Vertragsgegenstéanden im Umfang
der ihm gesetzlich zustehenden Mindestnutzung. Ergénzend gelten die Lizenzbestimmungen des Softwareherstellers, tber die sich der Kunde zu informieren und die er
zu beachten hat.

11.2. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Uberlassung des Quellcodes.

11.3. Wir liefern die vertragsgegensténdlichen Programme durch Ubergabe des Programmdatentragers. Wiinscht der Kunde die Installation durch uns, ist dies eine
Leistung, die zusatzlich in Auftrag gegeben werden kann. Das gilt auch fur die Einweisung in das Programm. Eine solche wird durch uns gegen gesonderten Auftrag und
gesonderte Vergitung nach Aufwand entsprechend dem jeweils giltigen Stundensatz gemaf unseren jeweils gliltigen Preislisten zuzuglich Reisekosten und Spesen
erbracht.

11.4. Dokumentationen von Fremdanbietern werden in der Weise ausgeliefert, wie sie vom Hersteller zur Verfiigung gestellt werden. Das kann auch eine Auslieferung in
einer Fremdsprache bedeuten. Wir sind nicht verpflichtet, Dokumentationen tiber Programme von Fremdherstellern in die deutsche Sprache zu tibersetzen.

11.5. Der Kunde darf die Vertragsgegenstande einem Dritten nur einheitlich und unter vollstandiger und endgdiltiger Aufgabe der eigenen Nutzung der
Vertragsgegenstande lberlassen. Die voriibergehende oder teilweise entgeltliche Uberlassung der Nutzung an Dritte ist untersagt, gleich ob die Vertragsgegenstande in
kérperlicher oder unkérperlicher Form iiberlassen werden. Das Gleiche gilt bei unentgeltlicher Uberlassung.

11.6 Der Kunde hat sémtliche notwendigen Vorarbeiten, wie z.B. die Sicherung von Daten, selbst vorzunehmen bzw. ausdriicklich zum Gegenstand unseres Auftrags zu
machen. Etwaige Verzdgerungen, die auf eine unzureichende Vorarbeit des Kunden zurtickzufiihren sind, gehen nicht zu unseren Lasten.

Die Weitergabe der Vertragsgegenstande bedarf unserer schriftlichen Zustimmung. Wir erteilen die Zustimmung, wenn der Kunde uns schriftlich versichert, dass er alle
Originalkopien der Vertragsgegenstéande dem Dritten weitergegeben und alle selbst erstellten Kopien geldscht hat, und der Dritte schriftlich sein Einverstéandnis gegentiber
dem Kunden mit den hier vereinbarten Nutzungs- und Weitergabebedingungen erklart.

12. Sonstiges

AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Cottbus, sofern nicht gesetzlich zwingend ein anderer Gerichtsstand vorgeschrieben ist. Die gilt auch fur Wechsel- und Scheckklagen
und generell fir den UrkundenprozeR. Auf den Kaufvertrag sowie sonstige Rechtsbeziehungen zwischen dem Kéufer und uns findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland Anwendung und zwar unter Ausschluf der Einheitlichen Kaufgesetze.

Zusétzlich zu den ABG gelten unsere separat erhéltlichen Allgemeinen Wartungs- und Servicebedingungen.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Vertrages einschlieBlich der vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so wird dadurch die
Wirksamkeit im Gbrigen nicht bertihrt. Die Parteien werden in einen solchen Falle unwirksame Bestimmungen durch solche wirksamen Bestimmungen ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmungen méglichst nahe kommen. Sinngemag ist bei einer etwaigen Vertragsliicke zu verfahren.

Anderungen vorbehalten

DAKO datentechnik GmbH



